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1. OBIETIVO

A presente politica visa estabelecer as diretrizes para o uso correto do Canal de Denuncia da SEVIG.

2. AMBITO DE APLICACAO

Essa politica sera seguida por todos os colaboradores, fornecedores, terceiros e stakeholders, no ambito das suas
atividades da SEVIG.

3. DEFINICOES

Compliance: Area responsavel pela prevencio e fiscalizacdo de irregularidades e ilegalidades na empresa.
Denunciante: Pessoa que registra a denuncia no canal.

Equipe de Investigagdo: Responsavel por investigar a dendncia feita no canal.

Terceiros: Qualquer pessoa fisica ou juridica que se relacione, preste servico a empresa.

Stakeholders: Partes interessadas na empresa.

4. DO FLUXO DE APURACAO DA DENUNCIA

O canal de denuncia encontra-se no site da SEVIG e serve para que colaboradores, clientes e fornecedores que
gueiram denunciar algum ato ilicito ou irregular, possam fazer essa dentincia com a seguranga necessaria.

4.1 Daaberturado relato: Os relatos podem ser apresentados de forma on-line, diretamente na aba “Canal Direto
- Denuncias” https://denunciasevig.meritum.online/denouncements.

4.2 Garantia de anonimato: Ao fazer o relato, a pessoa podera optar se serd realizada de forma an6nima ou nao.
Para que seja feita no anonimato, é necessario que a pessoa responda “ndo” no momento em que aparecer a
pergunta “Vocé deseja se identificar?”, durante o procedimento da denuncia.

4.3 Recebimento do relato: Os relatos serdo recebidos por empresa especializada e externa da SEVIG, onde
comegaram a ser analisados. Relatos incompletos ou ndo relacionados ao objeto do canal de denuncia, serdo
arquivados. Relatos recebidos de forma presencial ou fora do canal de denuncia, o responsavel pelo recebimento
deve orientar o denunciante a usar o canal, mas em caso de negativa, o responsavel pelo recebimento deve realizar
a abertura do relato em até 48 (quarenta e oito) horas.

4.4 Do tratamento dos registros: Os registros de denuncia serdo analisados por empresa externa da SEVIG e
especializada em investigacdo corporativa, a 9Stone Compliance, que ficard responsavel pela classificacdo,
estratégia de investigacdo, apuracdo e relatério final.

4.5 Acompanhamento: Apds o registro é informado um ndmero de protocolo, que deve ser anotado e guardado
para que o (a) denunciante possa acompanhar o andamento do relato.

4.6 Do relatério final: Ao final da investigacdo e tratamento do relato, devera ser apresentado relatério final
contendo:


https://denunciasevig.meritum.online/denouncements

i. Resumo do relato inicial;
ii.  Plano e método de investigacao;
iii. Descri¢do e juntada das provas colhidas;
iv.  Resultado da investigacdo;
v. Conclusdo.

5. DIRETRIZES

5.1 Sigilo das informagdes: O sigilo deverda ser compromisso das partes envolvidas. Caso uma pessoa seja
chamada para interrogatério, ela devera manter sigilo do que foi abordado.

5.2 Boa fé: Todas as partes envolvidas no procedimento de denuncia e andlise precisam agir de boa fé e se
comprometer em prestar informacgdes verdadeiras.

5.3 Nao retaliagdo: Os denunciantes, andnimos ou nao, ndo deverado ser retaliados de nenhuma forma. Ao fazer
a denuncia, sera garantida a protecdo da pessoa contra qualquer consequéncia negativa resultante dessa situacao.
Quando a denuncia for anénima, sera vedada a tentativa de inferir quem foi o (a) denunciante e qualquer atitude
negativa com base nessa suposicao. Declaragdes falsas, por sua vez, podem caracterizar violacdo ao cddigo de ética
e conduta da empresa e resultar em penalidade administrativas.

5.4 Restricao de acesso: Serd restrito o acesso a denuncia, que é avaliada pela empresa externa, em um grupo
limitado de pessoas.

5.5 Atencao especial para vitimas de assédio, discriminagdo ou situagdes correlatas: Caso alguém passe por
situacdo de assédio, discriminacdo ou situacdo correlata, a SEVIG se compromete em oferecer uma assisténcia
especial para a vitima.

6. CONSEQUENCIAS

De acordo com o Cédigo de Etica da SEVIG “Em caso de descumprimento de quaisquer das disposi¢cdes deste
Cddigo, o Integrante infrator estard sujeito as seguintes sang¢des disciplinares, sem prejuizos de outras san¢des
aplicaveis de acordo com a legislagdo em vigor: 1) carta orientativa; 2) adverténcia por escrito; 3) suspensao de 1
a 29 dias; 4) demissdo por justa causa.

As consequéncias das condutas contrarias a essa politica serdo avaliadas pelo Comité de Compliance,
conjuntamente com a Diretoria, e as medidas serdo ajustadas conforme a gravidade da acao.

7. AREAS ENVOLVIDAS

A area responsavel pela confec¢do desta politica e analise dos relatérios finais das investigacGes sera o Comité de
Compliance.

8. VIGENCIA

Essa Politica tera a vigéncia de 1 (um) ano, sujeita a altera¢cGes que serdo amplamente comunicadas caso ocorra.



9. DISPOSIGCOES GERAIS

A SEVIG estimula que o canal seja usado por todas as pessoas que souberem de informacgdes que sejam contrarias
ao Cédigo de Etica, as politicas da empresa e as leis vigentes, como a Lei no. 12.846, de 12 de agosto de 2013 (Lei
Anticorrupcdo) e o Decreto 11.129/2022 (Decreto que modifica a lei anticorrupgdo).

Brasilia, 10 de maio de 2025.
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